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“Σξεηαδφκαζηαλ έλα νινθιεξσκέλν ζχζηεκα ιηαληθήο ην νπνίν ζα 
καο έδηλε ηελ δπλαηφηεηα λα έρνπκε κηα πνιχ θαζαξή άπνςε γηα ηηο 
εμειίμεηο ζε θάζε θαηάζηεκα, ζε φια ηα θαηαζηήκαηα θαη θαηά 
ζπλέπεηα ζε νιφθιεξε ηελ εηαηξία. 
 
Έπεηηα απφ έξεπλα, επηιέμακε ηε δηεζλή ιχζε  ERP, ζεσξψληαο φηη 
ε ζπγθεθξηκέλε ιχζε είλαη ζηαζεξή, αμηφπηζηε θαη θαιχπηεη ηηο 
απαηηήζεηο καο. Δπηπιένλ, ην γεγνλφο φηη πινπνηείηαη απφ ηελ 
ΠΡΟΣΑΗ είλαη έλα ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα αθνχ ε εηαηξεία 
δηαζέηεη ηελ ηερλνγλσζία θαη ηελ εκπεηξία ζε παξφκνηα θαη πην 
πνιχπινθα έξγα.” 

 

 
 
 

Ιία Υαηδή 
Τπεύζπλε Ινγηζηεξίνπ 
ΑΦΟΗ ΑΙΑΚΠΑΣΕΗΑ Α.Δ. 
Θαηαζηήκαηα:COVERI, DONNA, NEW BREED, ET.TU, SYMBOL 

 

 

 
 

Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 
Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / 
Πιενλεθηήκαηα 

Ζ ΑΦΟΗ 
ΑΙΑΚΠΑΣΕΗΑ, κία 

απφ ηηο κεγαιχηεξεο 

εηαηξίεο ζηε 
Θεζζαινλίθε ζηνλ 

ρψξν ηεο έλδπζεο. 
 

Γηαζέηεη πέληε 

θαηαζηήκαηα ιηαληθήο 
κε ηηο γλσζηφηεξεο 

κάξθεο ξνχρσλ πνπ 
ηθαλνπνηνχλ φιεο ηηο 

ειηθίεο. 
 

 Ζ εηαηξεία ρξεηαδφηαλ 
έλα ζχζηεκα γηα λα 

απινπνηήζεη ηηο 

δηαδηθαζίεο ιηαληθήο 
ησλ θαηαζηεκάησλ 

ηεο, επέιηθην, 
γξήγνξν θαη εύθνιν 

ζηελ ρξήζε ηνπ. 

 Ζ ιχζε γηα ηηο αλάγθεο 
ηεο ΑΦΝΗ ΑΙΑΚΞΑΡΕΗΑ 

ήηαλ ε εγθαηάζηαζε 

ηεο εθαξκνγήο  ERP 
ζε 5 θαηαζηήκαηα κε 

10 ηακεηαθά ζπζηήκαηα 
ζπλνιηθά. 

  Απινύζηεπζε 
δηαδηθαζηώλ 

ιηαληθήο 

 Δύθνιε 
πξνζαξκνγή ησλ 

ρξεζηώλ ζην 
ζύζηεκα 

 Φηιηθό 

πεξηβάιινλ 
 Κεησκέλνη 

ρξόλνη πώιεζεο 
 Αλαιπηηθή 

πιεξνθόξεζε 
γηα ηα 

θαηαζηήκαηα 

από ηηο 
ελζσκαησκέλεο 

αλαθνξέο πνπ 
δηαζέηεη ην 

ζύζηεκα 

 Απηνλνκία 
ιεηηνπξγίαο (ηα 

θαηαζηήκαηα 
ιεηηνπξγνύλε 

ηνπηθά 
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“Σξεηαδφκαζηαλ κία επέιηθηε, δπλακηθή θαη κε πνιιαπιέο 
ιεηηνπξγίεο ιχζε πνπ ζα αληαπνθξηλφηαλ επηηπρψο ζην κεγάιν φγθν 
πσιήζεσλ πνπ αλακέλακε ελψ ηαπηφρξνλα ζα κπνξνχζε λα 
πινπνηεζεί ζε ζχληνκν ρξνληθφ δηάζηεκα. 
 
Δπηιέγνληαο ηε δηεζλή ιχζε  ERP, ζεσξήζακε ηε ζπγθεθξηκέλε 
ιχζε ζηαζεξή, αμηφπηζηε, ηαρχηαηε θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 
ζπλεξγαζία καο & ηελ ππνζηήξημε ηεο ΠΡΟΣΑΗ, πεηχρακε ηνπο 
πςεινχο ζηφρνπο πνπ είρακε ζέζεη.” 

 

 
 
 

 
σηήξεο Θαξαβηώηεο 
Γηεπζύλσλ ύκβνπινο 
ΛΟΚΔΑ Α.Δ. 

 

 
 

Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / 

Πιενλεθηήκαηα 
Ζ ΛΟΚΔΑ μεθίλεζε 

ηελ δξαζηεξηφηεηά ηεο 
ζαλ απνθιεηζηηθφο 

αληηπξφζσπνο (depot) 
ηεο ΓΔΙΡΑ  Ξξ. 

Βηνκεραλία Γάιαθηνο 

Α.Δ. γηα ηελ αλαηνιηθή 
πιεπξά ηνπ λνκνχ 

Θεζζαινλίθεο. 
  

Ζ εηαηξία 

δξαζηεξηνπνηείηαη 
θπξίσο ζηνλ ηνκέα ηεο 

απνζήθεπζεο, 
δηαλνκήο θαη 

πσιήζεσλ πξντφλησλ 

ειεγρφκελεο 
ζεξκνθξαζίαο 

(ζπληήξεζε & 
θαηάςπμε). 
 

 Ζ εηαηξία έπξεπε λα 

απηνκαηνπνηήζεη 
ζηξαηεγηθέο 

επηρεηξεκαηηθέο 
δηαδηθαζίεο πνπ 

αθνξνχζαλ:  

 

√ Νηθνλνκηθή 
Γηαρείξηζε 

 

√ Γηαρείξηζε 
Ξσιήζεσλ & 
Marketing 

 

√ Γηαρείξηζε Γηαλνκψλ  

 

√ Δθνδηαζηηθή 
Αιπζίδα 

 Ζ ιχζε γηα ηηο αλάγθεο 

ηεο ΛΝΚΔΑΠ ήηαλ ε 
εγθαηάζηαζε ηεο 

εθαξκνγήο  ERP κε ηα 
modules Δζσινγηζηηθή 

Βηνκεραληθή 

Θνζηνιφγεζε, 
Γηαρείξηζε 

Ξξνυπνινγηζκψλ – 
Budgeting, Γηαρείξηζε 

MIS – Πρεδηαδφκελεο 

Ξξνβνιέο (Cubes), 
Advanced Reporting 

Tools & Customization 
Tools. 

  Γξήγνξν & 

αμηόπηζην 
ζύζηεκα 

 
 Δπθνιία ρξήζεο 

& ζηαζεξόηεηα 

 
 Θαζεκεξηλέο 

αλαθνξέο ζηελ 
Γηνίθεζε 

 

 Τςειή 
επηζηξνθή 

επέλδπζεο 
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“Κεηά απφ έλα ζχληνκν ρξνληθφ δηάζηεκα ηεο εγθαηάζηαζεο ηνπ  
ERP έγηλαλ εκθαλή ηα νθέιε ηνπ πξνγξάκκαηνο. Ζ επηινγή ηεο 
ΠΡΟΣΑΗ βαζίζηεθε ηφζν ζηελ ηερλνγλσζία πνπ δηαζέηεη φζν 
θαη ζηελ άξηζηε ζπλεξγαζία κε ηνπο αλζξψπνπο ηεο, απφ ηελ αξρή 
κέρξη ζήκεξα. Ξιένλ ε ΞΟΝΡΑΠΗΠ είλαη γηα εκάο έλαο πνιχηηκνο 
ζπλεξγάηεο.” 

 
 

 

Διέλε Κπάιιηνπ 
Γηεπζύλσλ ύκβνπινο 
Δ & Γ Α.Δ. 

 
Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / Πιενλεθηήκαηα 

Ζ εηαηξία Δ & Γ 

μεθίλεζε ηελ 

επαγγεικαηηθή ηεο 
δξάζε ην 1995. 

Κέζα ζην ζρεηηθά 
ζχληνκν απηφ 

ρξνληθφ δηάζηεκα 
θαηφξζσζε λα είλαη 

κηα απφ ηηο 

κεγαιχηεξεο εηαηξίεο 
ζηε Βφξεηα Διιάδα, 

ζην εκπνξηθφ θαη ηηο 
δηαλνκέο πνηψλ θαη 

ηξνθίκσλ. 

 
Θαλφλαο ηεο είλαη ε 

γξήγνξε  θαη 
ζσζηή 

εμππεξέηεζε 

εληόο 24ώξνπ από 
ηε ζηηγκή πνπ ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί 
ε παξαγγειία.  

 
Κε έλα απφ ηα 

κεγαιχηεξα δίθηπα 

νρεκάησλ, ην νπνίν 
απνηειείηαη απφ 15 

νρήκαηα θαηάιιεια 
δηακνξθσκέλα  κε 

ζήθεο ξάθηα έηζη 

ψζηε ε κεηαθνξά λα 
γίλεηαη κε ηαρχηεηα 

θαη αζθάιεηα γηα ηα 
πξντφληα. 

 Ζ πξψηε επηινγή γηα 

ηελ αγνξά ήηαλ ε 

πξαγκαηνπνίεζε 
ηνπ θαλφλα ηεο 

εηαηξίαο καο θαη εθεί 
είδακε άκεζα θαη ην 

πξψην φθεινο. 
 

Γεχηεξνλ, είρακε 

έλα κεραλνγξαθηθφ 
πξφγξακκα πνπ δελ 

θάιππηε φιεο ηηο 
απαηηήζεηο καο. Γελ 

είρακε 

απνηειεζκαηηθή 
ιχζε. Απηφ ήηαλ ην 

δεχηεξν δήηεκα πνπ 
επηθεληξσζήθακε 

θαη έηζη φηαλ είδακε 

φηη κε ην  ERP 
αμηνπνηείο θαιχηεξα 

ηελ επηρεηξεκαηηθή 
πιεξνθνξία ζε φιεο 

ηηο δξαζηεξηφηεηεο 
ηεο επηρείξεζεο, 

είπακε ηειηθά „ΛΑΗ‟.  

 
Ρέινο, ππήξρε 

θφζηνο ζπληήξεζεο 
ζην παιηφ 

πξφγξακκα. Ρν 

θφζηνο φκσο δελ 
ήηαλ ρξεκαηηθφ, 

αιιά νη ρακέλεο 
ψξεο θαη ε 

«αλαβιεηηθφηεηα». 

 Ζ ιχζε γηα ηηο αλάγθεο 

ηεο Δ & Γ ήηαλ ε 

εγθαηάζηαζε ηεο 
εθαξκνγήο  ERP, κε 

ηα modules 
Γηαρείξηζε 

Ινγαξηαζκώλ 
Δηζπξαθηέσλ – 

Πιεξσηέσλ, 

Γηαρείξηζε 
Απνζεκάησλ – 

Αγνξώλ – 
Πσιήζεσλ, Γεληθή 

Ινγηζηηθή, Advanced 

Reporting Tools, 
Customization 

Tools. 

  Πιήξεο ελνπνίεζε 

 

 Άκεζε, ζσζηή, 
ηαρύηαηε 

πιεξνθόξεζε 
κεηαμύ ησλ 

ηκεκάησλ – online 
ελεκέξσζε 

 

 Απνηειεζκαηηθό-
ηεηα δηαρείξηζεο 

πειαηεηαθώλ 
ζρέζεσλ 

 

 Δμνηθνλόκεζε 
επηρεηξεκαηηθώλ 

πόξσλ 
 

 Γπλαηόηεηα 

επέθηαζεο ηεο 
επηρείξεζεο 

 
 Δπηηάρπλζε 

δηαδηθαζίαο ιήςεο 
απνθάζεσλ 

 

 Λέεο επηρεηξεκαηηθέο 
επθαηξίεο 
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“Ρν ERP απνηειεί ρσξίο θακία ακθηβνιία έλα ζεκαληηθό 
εξγαιείν δηαρείξηζεο πόξσλ θαη πιεξνθόξεζεο. Ν 
απνηειεζκαηηθφηεξνο θαη νπζηαζηηθφηεξνο έιεγρνο πνπ 
πξνθχπηεη απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ιεηηνπξγηθνχ 
ζα ζπκβάιεη ζηε εμνηθνλφκεζε ζεκαληηθψλ νηθνλνκηθψλ 
πφξσλ. 
 
Ν επαγγεικαηηζκφο, ε άκεζε απφθξηζε θαη εμππεξέηεζε ησλ 
αλζξψπσλ ηεο ΠΡΟΣΑΗ ζπλέβαιαλ ζηελ νκαιή κεηάβαζε 
ηεο εηαηξίαο καο ζηα λέα δεδνκέλα.” 

 
 
 

VICTORY S.A. 

Βαζίιεηνο Θακπάθεο 
Γηεπζύλσλ ύκβνπινο 
VICTORY Α.Δ. 

 
 

 
Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / Πιενλεθηήκαηα 

Ζ εηαηξία VICTORY 
κεηά απφ ζθιεξή 

εξγαζία θέξδηζε ην 
ζεβαζκφ ηεο 

ζαιάζζηαο 

θνηλφηεηαο ηεο 
Θεζζαινλίθεο θαη ηνπ 

Ξεηξαηά.  
 

Νη δξαζηεξηφηεηεο 
ηεο επηρείξεζεο 

πεξηιακβάλνπλ 

νιφθιεξν ηνλ θχθιν 
ησλ ζαιάζζησλ 

ππεξεζηψλ εθηφο απφ 
ηελ ηδηνθηεζία, ηελ 

αγνξά θαη πψιεζε 

ζθαθψλ. 

 Πε κία επνρή φπνπ νη 
απαηηήζεηο ηεο 

αγνξάο θαη νη 
αιιαγέο απνηεινχλ 

ζπλεζηζκέλν 

θαηλφκελν, ε 
VICTORY έθξηλε 

αλαγθαίν λα 
αλαβαζκίζεη ην 

κεραλνγξαθηθφ ηεο 
ζχζηεκα δίλνληαο 

ηδηαίηεξε έκθαζε 

ζηελ πιεξνθφξεζε.   

 Ζ ιχζε γηα ηηο 
αλάγθεο ηεο VICTORY 

ήηαλ ε εγθαηάζηαζε 
ηεο εθαξκνγήο  ERP, 

κε ηα modules 

Γηαρείξηζε 
Ινγαξηαζκώλ 

Δηζπξαθηέσλ – 
Πιεξσηέσλ, Γεληθή 

Ινγηζηηθή. 

  Οινθιεξσκέλε 
εηθόλα ηεο 

επηρείξεζεο  
 

 Απνηειεζκαηηθόηεξν

ο & νπζηαζηηθόηεξνο 
έιεγρνο ηεο 

επηρείξεζεο 
 

 Δλνπνηεκέλν 
ζύζηεκα: Αξκνληθή 

ζπλεξγαζία ηόζν 

εληόο ελόο ηκήκαηνο 
όζν θαη κεηαμύ ησλ 

δηαθόξσλ ηκεκάησλ 
 

 Δμνηθνλόκεζε 

ζεκαληηθώλ 
νηθνλνκηθώλ πόξσλ 
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“Δπηιέμακε ην  ERP γηαηί ζαλ εηαηξία καθξάο πνξείαο ζηελ 
αγνξά αληηιακβαλφκαζηε ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο ρξήζεο 
νινθιεξσκέλσλ ζπζηεκάησλ πξνθεηκέλνπ λα εμππεξεηνχκε 
ηνπο πειάηεο καο απνηειεζκαηηθά θαη γξήγνξα. Ρν  ERP είλαη 
έλα ινγηζκηθφ πνπ καο δίλεη ην ζηξαηεγηθφ πιενλέθηεκα ζηελ 
πξνζπάζεηα απηή.  
 
Ρν γεγνλφο φηη ε εγθαηάζηαζε πινπνηείηαη απφ ηελ 
ΠΡΟΣΑΗ καο δίλεη κηα επηπξφζζεηε ζηγνπξηά γηα ηελ 
επέλδπζε καο.” 

 
 

 

 

Θενράξεο Ληνύλαο 
Γηεπζύλσλ ύκβνπινο 
STATHIS Α.Δ. 

 
 

 
Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / 

Πιενλεθηήκαηα 

H εηαηξία STATHIS 
ηδξχζεθε ην 1961 κε 

βαζηθή δξαζηεξηφηεηα 
ηελ επηζθεπή θαη 

ζπληήξεζε ςπθηηθψλ 

κεραλεκάησλ 
θνξηεγψλ 

απηνθηλήησλ. 
 

Ζ θηινζνθία ηεο 

STATHIS ζέηεη σο 
απφιπηε 

πξνηεξαηφηεηα ηηο 
αλάγθεο θαη απαηηήζεηο 

ηνπ πειάηε.  
Απφιπηα ζχγρξνλνο 

ηερλνινγηθφο 

εμνπιηζκφο θαη 
εγθαηαζηάζεηο θαη 

πξνζεθηηθά 
θαηαγεγξακκέλεο 

δηαδηθαζίεο θάλνπλ ηελ 

θηινζνθία ηεο εηαηξίαο 
κία απηή 

πξαγκαηηθφηεηα. 

 Ζ αλαγθαηφηεηα ιήςεο 
ζσζηψλ απνθάζεσλ 

ζε ειάρηζην ρξφλν 
νδήγεζε ηελ εηαηξία 

ζηελ αλαβάζκηζε θαη 

αληηθαηάζηαζε φισλ 
ζρεδφλ ησλ 

ινγηζκηθψλ εξγαιείσλ 
ηεο εηαηξίαο. 

 Ζ STATHIS θαηέιεμε 
ζην  ERP σο ηελ 

θαιχηεξε δπλαηή ιχζε 
βαζηθνχ ινγηζκηθνχ, 

γχξσ απφ ηελ νπνία ζα 

έπξεπε λα ρηίζεη ην 
ππφινηπν πεξηβάιινλ 

εξγαζίαο ηεο. 
 

Πηελ επηινγή απηή 

νδεγήζεθε επεηδή ε 
εθαξκνγή απηή, 

θάιππηε ζε ινγηθφ 
θφζηνο γηα ηα κέηξα 

ηεο εηαηξίαο ηελ 
πιεηνλφηεηα ησλ 

αλαγθψλ ηεο. 

  Γηαρείξηζε 
κεγάισλ όγθσλ 

δεδνκέλσλ ζηνλ 
κηθξόηεξν δπλαηό 

ρξόλν 

 
 Δπέθηαζε 

ζπζηήκαηνο 
ηαπηόρξνλα κε ηελ 

αλάπηπμε ηεο 

εηαηξίαο 
 

 Κείσζε ρξόλνπ 
ιήςεο δηνηθεηηθώλ 

απνθάζεσλ & 
νινθιεξσκέλε 

παξαθνινύζεζε 

ηεο εηαηξίαο 
 

 Κείσζε 
πηζαλόηεηαο 

ιαζώλ ζηηο 

δηαδηθαζίεο ηεο 
εηαηξίαο 

 
 Φηιηθό πεξηβάιινλ 

γηα ηνλ ηειηθό 
ρξήζηε 
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“Δπηιέμακε ην  ERP πξνθεηκέλνπ λα δηαρεηξηζηνχκε ηηο 
απμεκέλεο αλάγθεο ζε φιν ην θάζκα ησλ δξαζηεξηνηήησλ 
πνπ ζπλφδεπζαλ ηελ αλάπηπμή καο, φπσο εληαία θαη γξήγνξε 
πιεξνθφξεζε θαη reporting, έζνδα δηαθήκηζεο ζε φιεο ηηο 
εηαηξίεο ηνπ νκίινπ θ.ά.  
 
Πεκαληηθφ ξφιν ζηελ απφθαζή καο είρε θαη ε καθξά 
ζπλεξγαζία καο κε ηελ ΠΡΟΣΑΗ θαη ην εμεηδηθεπκέλν 
πξνζσπηθφο ηεο. ” 

 
 

 

 
 
ΚΑΘΔΓΟΛΗΘΖ ΔΘΓΟΣΗΘΖ ΔΘΣΤΠΩΣΗΘΖ Α.Δ. 

 

 
 

Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / 

Πιενλεθηήκαηα 
Ν φκηινο εηαηξηψλ 

ΚΑΘΔΓΟΛΗΑ – 
ΘΔΑΙΟΛΗΘΖ 

ηδξχζεθε ην 1911 απφ 
ηνλ θ. Βειιίδε κε 

θχξην ζηφρν ηεο ηελ 

ελεκέξσζε ηνπ 
πνιίηε. 

 
Πήκεξα, ε θχξηα 

δξαζηεξηφηεηά ηνπ 

νκίινπ είλαη ε έθδνζε 
ησλ εθεκεξίδσλ 

«ΚΑΘΔΓΝΛΗΑ», 
«ΘΔΠΠΑΙΝΛΗΘΖ» θαη 

«ΠΞΝΟ ηνπ ΒΝΟΟΑ», 

θαζψο θαη ε ιεηηνπξγία 
ηνπ ξαδηνθσληθνχ 

ζηαζκνχ «ΔΜΡΟΑ 
ΠΞΝΟ». 

 Νη απαηηήζεηο ηνπ 

νκίινπ εηαηξηψλ 
ΚΑΘΔΓΟΛΗΑ – 

ΘΔΑΙΟΛΗΘΖ γηα 
εθζπγρξνληζκφ θαη 

κεγαιχηεξεο 

δπλαηφηεηεο ζε 
επίπεδν ιεηηνπξγηθφ 

αιιά θαη ζε επίπεδν 
φγθνπ νδήγεζαλ ζηελ 

επηινγή ηνπ  ERP. 

 Θχξην θξηηήξην γηα ηελ 

επηινγή ηνπ  ERP ήηαλ 
φηη παξείρε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ 
εκείο είρακε δεηήζεη, 

αιιά  θαη ε δπλαηφηεηά 

ηνπ λα εγθαηαζηαζεί 
ρσξίο λα δεκηνπξγήζεη 

κεγάια πξνβιήκαηα 
αλαδηνξγάλσζεο, αιιά 

νχηε θαη παξελέξγεηεο 

ζηελ θαζεκεξηλή 
εξγαζία ησλ ζηειερψλ. 

 

  Δληαία, γξήγνξε & 

άκεζε 
πιεξνθόξεζε 

 
 Γπλαηόηεηα 

ρεηξηζκνύ κεγάινπ 

όγθνπ δεδνκέλσλ 
 

 Φηιηθό ζην ρξήζηε 
 

 Δπέιηθηε 

παξνπζίαζε  & 
πςειή επρξεζηία 

 
 Τςειή αμηνπηζηία 

θαη αζθάιεηα ζηνλ 

ηξόπν 
απνζήθεπζεο ησλ 

δεδνκέλσλ 
 

 Γπλαηόηεηα 
άκεζεο κεηάβαζεο 

ζε ζρεηηδόκελεο 

πιεξνθνξίεο 
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“Δπηιέμακε ην  ERP γηαηί ζαλ εηαηξία ρξεηαδφκαζηαλ κία 
δπλακηθή, επέιηθηε θαη κε πνιιαπιέο ιεηηνπξγίεο ιχζε, ε 
νπνία ζα αληαπνθξηλφηαλ κε επηηπρία ζηηο εμεηδηθεπκέλεο 
αλάγθεο καο. Κε ηνλ πιήξε έιεγρν φισλ ησλ ηκεκάησλ πνπ 
πξνθχπηεη απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ινγηζκηθνχ 
θαηαθέξακε ηελ εμνηθνλφκεζε ζεκαληηθψλ νηθνλνκηθψλ 
πφξσλ.  
Ζ παξνρή εμεηδηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ, ε άξηζηε εμππεξέηεζε 
θαη ε καθξφρξνλε εκπεηξία ηεο ΠΡΟΣΑΗ ήηαλ έλαο απφ 
ηνπο βαζηθνχο ιφγνπο ηεο απφθαζήο καο. ” 

 
 

 

 Ησάλλεο Πνιίηεο 
Τπεύζπλνο Πιεξνθνξηθήο & Logistics 
ΚΑΘΗΟ Α.Δ. 
 

 
Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 
 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / 

Πιενλεθηήκαηα 

Δμεηδηθεπκέλε ζηελ 

παξνρή 
νινθιεξσκέλσλ 

ιχζεσλ κεηαθνξάο, 
ε εηαηξία ΚΑΘΗΟ 

εδψ θαη 75 ρξφληα 

δξαζηεξηνπνηείηαη 
ζην ρψξν ησλ 

εζληθψλ θαη δηεζλψλ 
κεηαθνξψλ 

θαηέρνληαο ζήκεξα 

εγεηηθή ζέζε ζηηο 
κεηαθνξέο ηξνθίκσλ 

ζηελ Διιάδα. Απφ ην 
2001 ε εηαηξία 

εληάζζεηαη ζηνλ 
ρψξν ησλ 

απνζεθεχζεσλ θαη 

δηαλνκψλ. 
 

Φηινζνθία ηεο 
εηαηξίαο είλαη ε 

παξνρή ππεξεζηψλ 

ζπληήξεζεο 
ηξνθίκσλ (ςχμε - 

θαηάςπμε) πςεινχ 
βαζκνχ αζθάιεηαο. 

Νη δηαδηθαζίεο είλαη 
ζηαζεξά 

πξνζαλαηνιηζκέλεο 

ζηε δηαζθάιηζε ηεο 
πγηεηλήο, ηεο 

αζθάιεηαο θαη ηεο 
πνηφηεηαο ησλ 

απνζεθεπφκελσλ 

πξντφλησλ. 

 Ζ αλαγθαηφηεηα γηα 

νινθιεξσκέλε 
παξαθνινχζεζε θαη 

απηνκαηνπνίεζε φισλ 
ησλ εξγαζηψλ θίλεζεο 

ηεο απνζήθεο, αιιά 

θαη γηα πιεξέζηεξε, 
ηαρχηεξε 

πιεξνθφξεζε θαη 
εμππεξέηεζε ηφζν 

ησλ πειαηψλ ηεο φζν 

θαη ησλ ηειηθψλ 
παξαιεπηψλ.  

 Ζ ιχζε γηα ηηο αλάγθεο 

ηεο ΚΑΘΗΝΠ ήηαλ ε 
εγθαηάζηαζε ηεο 

εθαξκνγήο  ERP, κε 
ηα modules 

Γηαρείξηζε 

Ινγαξηαζκώλ 
Δηζπξαθηέσλ – 

Πιεξσηέσλ, 
Γηαρείξηζε 

Απνζεκάησλ, 

Γηαρείξηζε Αγνξώλ 
– Πσιήζεσλ, Γεληθή 

Ινγηζηηθή, 
Αλαιπηηθή 

Ινγηζηηθή, 
Γηαρείξηζε Παγίσλ, 

Θνζηνινγηθή 

Γηαρείξηζε 
Γηαδηθαζηώλ, 

Γηαρείξηζε Serial 
Numbers, 

Γηαρείξηζε 

Παξηίδσλ, 
Γηαρείξηζε 

Πξνϋπνινγηζκώλ – 
Budgeting, 

Γηαρείξηζε MIS – 
ρεδηαδόκελεο 

Πξνβνιέο (Cubes), 

Θνζηνιόγεζε 
Αγνξώλ, Advanced 

Reporting Tools, 
Customization 

Tools. 

  Απνηειεζκαηηθό-

ηεηα εηδηθά ζηελ 
παξαγσγηθόηεηα ηνπ 

πξνζσπηθνύ 
απνζήθεο  

 

 Απηνκαηνπνίεζε 
ησλ ιεηηνπξγηώλ 

 
 Αύμεζε ηεο 

παξαγσγηθόηεηα ηνπ 

πξνζσπηθνύ 
 

 Πηζηόηεηα θαη 
ηαρύηεηα 

αληαπόθξηζεο 
 

 Τςειό επίπεδν 

εμππεξέηεζεο  
 

 Αλαβάζκηζε ησλ 
παξερνκέλσλ 

ππεξεζηώλ  
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“Σξεηαδφκαζηαλ κηα εληαία θαη άκεζε πιεξνθφξεζε ζε 
φια ηα επίπεδα θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο καο ηελ νπνία καο 
παξείρε ην  ERP θαζψο θαη online ζχλδεζε κε ην 
ππνθαηάζηεκά καο ζην Ωξαηφθαζηξν Θεζζαινλίθεο.  
 
Ζ ζπλερείο ελεκέξσζε ησλ ζηειερψλ ηεο ΠΡΟΣΑΗ  
γηα ηηο λέεο ππεξεζίεο θαη ηηο εμειίμεηο ζηελ πςειή 
ηερλνινγία ζπλέβαιαλ ζηελ απφθαζή καο.” 

 
 

 

Αζαλάζηνο Θνπθάθεο 
Γηεπζύλσλ ύκβνπινο 
ΦΑΡΚΑ ΘΟΤΘΑΘΖ Α.Δ. 

 
 

Πξνθίι Πειάηε  Δπηρεηξεκαηηθή 

Αλάγθε 

 Δπηινγή Ιύζεο  Οθέιε / 

Πιενλεθηήκαηα 
Ζ εηαηξία ΦΑΡΚΑ 

ΘΟΤΘΑΘΖ ιεηηνπξγεί 
απφ ην 1977 

νξγαλσκέλα σο 
πξφηππε 

αγειαδνηξνθηθή 

κνλάδα θαη ε ηαρχηαηε 
αλάπηπμε ηεο, ηελ 

νδήγεζε ζε 
θαζεηνπνίεζε ηεο 

παξαγσγήο ην 1999 κε 

ηελ πξνζζήθε 
ζχγρξνλεο κνλάδαο 

παζηεξίσζεο. 
 

Γίλεη έκθαζε ζηελ 

ζπζθεπαζία θαη 
πξνηείλεη θαηλνηφκεο 

ιχζεηο, φπσο ε 
ρξεζηκνπνίεζε γηα 

πξψηε θνξά ζηελ 
Διιάδα, θηαιψλ Pet 

γηα ην θξέζθν γάια, 

γπάιηλσλ κπνι γηα ην 
γηανχξηη θαη πήιηλσλ 

γηα ην ξπδφγαιν, 
πηζηνπνηψληαο έηζη 

ηελ αθνζίσζε ηεο 

ζηελ παξαγσγή 
πγηεηλψλ θαη πνηνηηθψλ 

πξντφλησλ. 

 Ζ αλαγθαηφηεηα γχξσ 

απφ ηελ 
νινθιεξσκέλε 

ελεκέξσζε θαη ηηο 
αλάγθεο γηα ζπιινγή, 

επεμεξγαζία θαη 

εθηίκεζε ζηνηρείσλ 
θαζεκεξηλά νδήγεζαλ 

ζην  ERP. 

 Ζ ιχζε γηα ηηο αλάγθεο 

ηεο ΦΑΟΚΑ ΘΝΘΑΘΖ 
ήηαλ ε εγθαηάζηαζε 

ηεο εθαξκνγήο  ERP, 
κε ηα modules 

Γηαρείξηζε 

Ινγαξηαζκώλ 
Δηζπξαθηέσλ – 

Πιεξσηέσλ, 
Γηαρείξηζε 

Απνζεκάησλ, 

Γηαρείξηζε Αγνξώλ – 
Πσιήζεσλ, Γεληθή 

Ινγηζηηθή, 
Αλαιπηηθή 

Ινγηζηηθή, 

Γηαρείξηζε Παγίσλ, 
Γηαρείξηζε 

Παξαγσγήο, 
Δζσινγηζηηθή 

Βηνκεραληθή 
Θνζηνιόγεζε, 

Θνζηνιόγεζε 

Αγνξώλ, Advanced 
Reporting Tools, 

Customization Tools. 

  Αλαιπηηθή 

πιεξνθόξεζε γηα 
ηελ παξαγσγή από 

ηηο 
ελζσκαησκέλεο 

αλαθνξέο ηνπ 

ζπζηήκαηνο 
 

 Δπθνιία ρξήζεο & 
ζηαζεξόηεηα 

 

 Άκεζε ελεκέξσζε 
ησλ Πσιήζεσλ 

ζην Θεληξηθό  
 

 Απνηειεζκαηηθό-

ηεηα δηαρείξηζεο 
πειαηεηαθώλ 

ζρέζεσλ 
 

 Δπηηάρπλζε 
δηαδηθαζίαο ιήςεο 

απνθάζεσλ 

 


